
●電子請求受付システムのID・パスワードの発行手順について

電子請求受付システムのID・パスワードが不明な場合は、下記の手順に沿って、発行の
申請をお願いします。

1

①インターネットで「電子請求受付システム」を検索し、
「介護保険の請求はこちら」のアイコンをクリックしま
す。



2

②トップページが表示されるので、
「ログイン」をクリックします。
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③「パスワード等を紛失した方はこち
ら」をクリックします。
※紙・CD請求事業所でパスワード等
を取得する場合もこちらをクリックし
ます。
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④「セキュリティ用メールアドレスが不明または未登録
の場合はこちら」をクリックし、「次へ」をクリックし
ます。※紙・CD請求事業所でパスワード等を取得する場
合もこちらをクリックします。
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⑤事業所番号と通知先メールアドレスを入力し、
「次へ」をクリックします。
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⑥通知先メールアドレスに届いた確認コードを
入力し、「次へ」をクリックします。
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⑦画面が表示されるので、内容を確認し、
「送信」をクリックします。
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⑧「ログイン情報の再発行申請を完了しました。」
と表示されるので、終了をクリックします。
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上記の作業が完了すると、国保連合会への申請が送信されます。
申請情報を国保連合会で承認し、発行処理を行いますが、
パスワードの通知は下記の通知書を書面にて、登録されている住所へ郵送いたします。
到着まで数日を要する場合がございますので、ご了承ください。
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